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Bunn-O-Matic Corp. (“BUNN”) 公司对生产的设备提供如下保修服务：
1) 为所有咖啡和茶饮机/咖啡桶 ，MCR/MCP/MCA 单杯冲煮器，以及 BUNNlink® 电子电路和/或控制板提供 1 年零部件保
修和 1 年人工服务。

2) 为 Crescendo®、Fast Cup®、Sure Immersion®、Sure Tamp® 等型号提供产品特定的保修，即 1 年零部件保修和 1 年人
工服务。欢迎访问 commercial.bunn.com/support/warranty-lookup 了解更多详情。

3) 所有其他设备：2 年零部件保修和 1 年人工服务，除此之外还提供以下附加保修：
 a)  电子电路和/或控制板：3 年零部件保修和人工服务。
 b)  制冷设备上的压缩机：5 年零部件保修和 1 年人工服务。
 c)  咖啡研磨设备的磨刀：以 4 年为期或 40.000 磅咖啡总量为准，视先达成的情况而定。

保修期从安装之日开始计算。BUNN 保证本公司制造的设备不存在制造或保修期内的材料和工艺缺陷。本保修不适用于并
非由 BUNN 制造的任何设备、部件或零件，或 BUNN 认定为是由于误用、疏忽、改装、不正确安装或操作、不正确维护或修
理、未定期清洁和除垢引起的设备、部件或零件问题，以及由于水质差引起的设备故障，包括各种损害或伤亡。 
此外，保修不适用于更换因使用而出现正常磨损的情况，包括但不限于用户可更换的部件，如密封件和垫圈。申请保修的方
式为：1) 买方通过电话 (217) 529-6601 或发送邮件至 Post Office Box 3227, Springfield, Illinois 62708-3227，及时通知 
BUNN 根据本保证提出的索赔要求；2) 如果 BUNN 有要求，买方应预付运费将缺陷设备运送到经授权的 BUNN 服务地
点；3) 买方获得 BUNN 的事先批准（证实出现缺陷的设备仍在保修期限内）。
前述保修条款为排他性保证，并取代所有其他书面或口头、明示或暗示的保证，包括但不限于对适销性或特定用途适用性
的任何暗示保证。BUNN 的代理商、经销商或员工无权修改本保修条款或做出对 BUNN 有约束力的附加保证。因此，此类
个人声明，包括口头和书面声明，均不构成本公司的保修条款，也不可信。
如果经 BUNN 全权决定设备不符合保修要求，则在设备保修期内，BUNN 可自行选择 1) 免费提供替换零件和/或由人工（
在上述适用的零件和人工保修期限内）维修有缺陷的部件，前提是必须由 BUNN 授权服务代表完成该维修； 
2) 更换设备或退还设备的购买价。
针对本设备在销售时产生的违规事宜（无论是源于保修还是其他原因），买方要求的补偿措施应仅限于本文件所述的维修、
更换或退款范围，具体由 BUNN 决定。
在任何情况下，BUNN 均不对任何其他损害或损失负责，包括但不限于利润损失、销售损失、设备使用损失、买方客户索赔、
资金成本、停工成本、替代设备、设施或服务的成本，或任何其他特殊、连带或间接损害。
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